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Gemeenteraad
GOEDGEKEURD 

Uittreksel uit de notulen Zitting van 17 januari 2023

17 2023_GR_00017 Reglement betreffende een financiële tussenkomst in de 
kosten voor begeleiding - en coachingtrajecten van 
ondernemers en dienstverleners bij de digitale 
transformatie van hun handelszaak

Aanwezig:
de heer Raf Terwingen, burgemeester; de heer Herbert Coox, schepen; mevrouw Tanja Imbornone, 
schepen; mevrouw Marleen Kortleven, schepen; mevrouw Inge Opsteijn, schepen; mevrouw Corrie 
Bemelmans, schepen; de heer Johan Wolk, schepen; de heer Rik Aussems; mevrouw Nicole Claesen; 
mevrouw Kim Claessens; de heer Gerard Colson; de heer Daan Deckers; de heer Eren Dokmeci; de 
heer Freddy Dolmans; mevrouw Alyssa Gallo; mevrouw Ingrid Gutschoven; de heer Romain Hamers; 
mevrouw Eef Hermans; mevrouw Zehra Kolkiran; de heer Jos Lambrichts; mevrouw Elvire Martens; de 
heer Mike Maussen; de heer Mario Quagliara; mevrouw Mieke Ramaekers; de heer Bernd Smeets; de 
heer Stefan Thorez; de heer Erik Ver Berne; de heer Alex Vossen; de heer Ronny Westhovens; de 
heer Muhammet Alakus; mevrouw Sabine Bervaes, algemeen directeur

Afwezig en/of verontschuldigd:
de heer Mustafa Uzun, schepen; mevrouw Alice Deckers; de heer Serdar Karali

Argumentatie
Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017;

Gelet op het besluit van het schepencollege van 9 december 2022  betreffende "Begeleiden & coachen 
van ondernemers en dienstverleners bij de digitale transformatie van hun handelszaak - Gunning van 
de opdracht aan hogeschool PXL";

Overwegende dat ondernemers en dienstverleners alsmaar meer worden geconfronteerd met digitale 
uitdagingen in hun handelsactiviteiten;

Dat deze uitdagingen exponentieel toenemen maar anderzijds ook heel wat mogelijkheden bestaan 
om hieraan tegemoet te komen;

Overwegende dat het een zeer grote inspanning vereist van ondernemers en dienstverleners om al 
deze mogelijkheden te kennen, op te volgen en te selecteren wat het beste is voor hun fysieke 
onderneming;
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Dat de gemeente Maasmechelen hierin een ondersteuning wil bieden door het voorzien van 
begeleiding - en coachingtrajecten voor ondernemers en dienstverleners bij de digitale transformatie 
van hun handelszaak;

Dat de gemeente Maasmechelen naast deze inhoudelijke ondersteuning ook wil tussenkomen in de 
kosten;

Overwegende dat de aanleiding, het concrete aanbod van de begeleiding en coaching, de 
voorwaarden voor deelname en financiële tussenkomst,...zijn opgenomen in een 
reglement betreffende een financiële tussenkomst in de kosten voor begeleiding - en coachingtrajcten 
van ondernemers en dienstverleners bij de digitale transformatie van hun handelszaak;

Dat dit reglement ter goedkeuring wordt voorgelegd aan de gemeenteraad;

Overwegende dat de steeds verregaande digitalisering een van de belangrijkste ontwikkelingen is;

Dat het derhalve gepast voorkomt om de ondernemers en dienstverleners hierin te ondersteunen en 
te begeleiden;

Besluit
Artikel 1
De gemeenteraad keurt het reglement betreffende een financiële tussenkomst in de kosten voor 
begeleiding - en coachingtrajcten van ondernemers en dienstverleners bij de digitale transformatie 
van hun handelszaak, als bijlage bij dit besluit gevoegd en er integraal deel van uitmakende, goed.

Bijlagen
1. Reglement betreffende een financiële tussenkomst in de kosten voor begeleiding - en 

coachingtrajcten van ondernemers en dienstverleners bij de digitale t.pdf

Aldus beslist in bovenvermelde zitting,
Namens de Gemeenteraad 



Reglement betreffende een financiële tussenkomst in de kosten 

voor begeleiding - en coachingtrajcten van ondernemers en 

dienstverleners bij de digitale transformatie van hun handelszaak. 
 

Artikel 1 

 

Binnen de perken van de in het gemeentelijke meerjarenplan voorziene krediet en onder de 

hierna bepaalde voorwaarden verleent de gemeente Maasmechelen een tussenkomst in de 

kosten aan ondernemers en dienstverleners die een begeleiding – en coachingtraject 

wensen te doorlopen i.v.m. de digitale transformatie van hun handelszaak. 

 

Artikel 2 

 

Volgende begeleiding – en coachingtrajecten komen in aanmerking voor een financiële  

tussenkomst: 

 

Individueel traject, omvattende 

- Een intakegesprek en scan van de handelszaak, 

- Een bezoek aan de handelszaak waarbij de opportuniteiten voor digitalisering van de 

specifieke handelszaak worden gedetecteerd, 

- Een individueel rapport voor de specifieke handelszaken 

 

En / of 

 

Collectief traject, omvattende 

- Twee workshops van ieder een halve dag. Tijdens deze sessies worden de 

doelgroepen van de handelszaak in kaart gebracht, wordt het verkoop of 

dienstverleningstraject getoetst aan het zgn. store sales cycle model en worden 

digitale innovaties voorgesteld. 

 

Artikel 3 

 

Voor een financiële tussenkomst komen in aanmerking, ondernemers en dienstverleners: 

• die een in artikel 2 omschreven individueel en / of collectief begeleiding – en 

coachingtraject volledig doorlopen, aangeboden door de door de gemeente 

Maasmechelen aangestelde organisatie, te weten Hogeschool PXL, Elfde – 

Liniestraat 24A, 3500 Hasselt, 

• voor zover zij beschikken over een fysieke vestiging (Inschrijving in de Kruispuntbank 

van Ondernemingen) met een publiekstoegankelijke functie gelegen op het 

grondgebied van de gemeente Maasmechelen, 

• Die in de Kruispuntbank van Ondernemingen zijn ingeschreven als zijnde de 

effectieve uitbaters van bovengenoemde fysieke vestiging, hetzij als natuurlijk 

persoon, hetzij als rechtspersoon, ongeacht de activiteit(en) die zij uitoefenen. 

 

Artikel 4 

 

De kostprijs voor een individueel begeleiding – en coachingtraject bedraagt 820 euro 

exclusief BTW (992,20 euro, inclusief BTW). 
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De kostprijs voor een collectief begeleiding – en coachingtraject bedraagt 250 euro exclusief 

BTW (302,50 euro, inclusief BTW). 

 

Artikel 5 

 

De gemeente Maasmechelen komt als volgt tussen in deze kosten: 

• een individueel begeleiding – en coachingtraject: 246 euro exclusief BTW (297,66 

euro inclusief BTW) 

• een collectief begeleiding – en coachingtraject: 75 euro exclusief BTW (90,75 euro 

inclusief BTW) 

 

De gemeentelijke financiële tussenkomst in zowel het individueel als collectief begeleiding – 

en coachingtraject wordt rechtstreeks door de gemeente Maasmechelen betaald aan 

Hogeschool PXL, Elfde – Liniestraat 24A, 3500 Hasselt. 

 

Artikel 6 

 

De ondernemers en dienstverleners die wensen deel te nemen betalen het resterende 

gedeelte aan Hogeschool PXL, Elfde – Liniestraat 24A, 3500 Hasselt.  

 

De deelnemers doen hiervoor in eerste instantie een beroep op de zgn. KMO – portefeuille 

van het Agentschap Innoveren en Ondernemen van de Vlaamse Overheid en kunnen 

derhalve onder voorwaarden een aanvullende tussenkomst bekomen in het resterende 

bedrag van 20% of 30% van de kosten. 

 

Deze betaling geldt tevens als inschrijving. De deelnemer bezorgt per mail een bevestiging 

van de betaling aan de gemeente Maasmechelen. 

 

Wanneer deelnemers geen beroep kunnen doen op deze zgn. KMO – portefeuille kunnen 

zijn hun inschrijving en betaling rechtstreeks regelen met Hogeschool PXL, Elfde – 

Liniestraat 24A, 3500 Hasselt. 

 

In dit laatste geval bezorgt de deelnemer eveneens per mail een bevestiging van de betaling 

aan de gemeente Maasmechelen. 

 

Artikel 7 

 

 Er kan per fysieke vestiging zoals omschreven in artikel 3 door een ondernemer en 

dienstverlener slechts eenmaal een financiële tussenkomst vanwege de gemeente 

maasmechelen gevraagd worden voor een individueel en collectief begeleiding – en 

coachingtraject. 

 

Artikel 8 

 

De ondernemers en dienstverleners die wensen deel te nemen: 

• moeten beschikken over alle vergunningen, toelatingen,…vereist voor de activiteiten 

die zij uitoefenen, 

• mogen geen niet – betwiste, openstaande schulden hebben bij de gemeente 

Maasmechelen, 

• doorlopen het volledige een individueel en collectief begeleiding – en coachingtraject 

waarvoor men is ingeschreven. 
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https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille/subsidies-aanvragen-en-ontvangen
https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille/hoeveel-subsidies-kan-ik-krijgen


 

Wanneer bovenstaande bepalingen niet worden nageleefd kan de gemeente Maasmechelen 

de door haar gedane tussenkomst verhalen op de desbetreffende ondernemers en 

dienstverleners. 

 

Artikel 9 

 

Dit reglement wordt bekendgemaakt conform art. 285 -287 Decreet Lokaal Bestuur.  

 

Dit reglement treedt in werking de dag nadat het wordt bekendgemaakt. 
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algemeen directeur
Sabine Bervaes

#$ondertekening1$#

voorzitter gemeenteraad
Romain Hamers

#$ondertekening2$#

    #$ondertekening1$# #$ondertekening2$#
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